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Nadrzednym celem MAG Spétka z ograniczonq odpowiedzialnosciq jest

tworzenie najwyzszej jakosci Swiadczonych ustug w zakresie projektowania,
produkcji, sprzedazy i montazu : ozdéb swigtecznych, wyrobéw metalowych,
z tworzyw sztucznych, ceramicznych i drewna, malowania proszkowego oraz

dbanie o rozwdj firmy i wzrost satysfakcji klientéw.

«Politykq firmy jest dostarczanie klientom ustug najwyzszej jakosci, co gwarantuje
stabilnosé¢ i wysokq pozycje firmy na rynku”

POLITYKA JAKOSCI JEST REALIZOWANA POPRZEZ:

Dqzenie do zapewnienia jak najwyzszego poziomu zadowolenia klientéw,

dostarczajgc wysokiej jakosci, przyjazne srodowisku produkty i ustugi.
Dostarczanie najwyzszego poziomu doskonatosci operacyjnej, a jako organizacja
nastawiona na doskonalenie sig, stale ulepszamy nasze procesy.

Gwarancje wraz z dostawcami, ze nasze produkty, sq bezpieczne, oraz zgodne z
europejskimi przepisami i wymogami srodowiskowymi.

Bezpieczenstwo naszych wyrobéw w oparciu o Dyrektywe 2001/95/WE.
Rozwijanie, wspieranie i motywacja pracownikéw aby umozliwié¢ kazdemu pracownikowi
stosowanie Polityki Jakosci w codziennej pracy.

Podnoszenie kwalifikacji pracownikéw

Ciqgte i skuteczne doskonalenie otwiera droge do konkurencyjnej przewagi na rynku.

Dazenie do statej poprawy jakosci swiadczonych ustug poprzez sumienne przestrzeganie

wyzej wymienionych postanowien jest obowigzkiem kazdego pracownika firmy.

Prezes Zarzqgdu bierze aktywny udziat w realizacji ustalonych celéw, przy w petni
swiadomym zobowigzaniu do zapewnienia odpowiednich zasobéw, w ramach posiadanych

srodkow.

Nasza Polityka Jakosci stanowi deklaracje Prezesa Zarzqgdu do zwiekszenia staran, we
wszystkich dziedzinach dziatalnosci, zmierzajgcych do doskonalenia systemu organizacyj-

nego oraz jakosci oferowanych ustug.

Kazdy pracownik odpowiada za rozwéj Systemu Zarzgdzania Jakosciqg zgodnego

z normg PN-EN ISO 9001:2015 oraz zna i respektuje zatozenia niniejszej polityki.
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